Procedury bezpieczenstwa Gosci stosowane w Hotelu Maximum w trakcie
pandemii COVID-19

1. W trosce o zdrowie naszych Gosci ograniczyliSmy do 4 ilos¢ osob, ktore mogg przebywac¢ w
recepcji oraz do 10 oséb, ktére mogg przebywaé przed wejsciem do hotelu.

2. Na recepcji zostaty zamontowane szyby z pleksi, dzieki ktérym Goscie nie majg
bezposredniego kontaktu z recepcjonista.

3. Na terenie hotelu umieszczone zostaty dozowniki z ptynem do dezynfekcji rgk dostepne dla

Gosci, a w szczegolnosci przy wejsciach na teren obiektu, w obszarze recepciji, przy wejsciu

do wind, przy wejsciu do restauracji oraz przy wyjsciu z toalet ogélnodostepnych.

W recepcji Goscie majg mozliwosci zakupu maseczek ochronnych.

W kazdym pomieszczeniu sanitarnohigienicznym umieszczona jest instrukcja dotyczaca

mycia rgk, zdejmowania i zaktadania rekawiczek, zdejmowania i zaktadania maseczki, a

przy dozownikach z ptynem do dezynfekcji - instrukcja prawidtowej dezynfekcji rak.

6. Hotel monitoruje codzienne prace porzadkowe, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
dezynfekowania powierzchni dotykowych - poreczy, klamek, wigcznikdw swiatta, uchwytow,
poreczy krzeset i powierzchni ptaskich.

7. W hotelu nalezy przestrzega¢ wymaganego dystansu przestrzennego miedzy personelem a

goscmi (minimum 2 metry).

Prosimy o ograniczenie do minimum czasu przebywania Gosci przy recepciji.

Maksymalna liczba Gosci w hotelu nie moze przekraczac 80 oséb (nie wliczajgc

pracownikow).

10. W hotelu obowigzuje bezwzgledny zakaz przebywania osob niezakwaterowanych.

11.W hotelu stosuje sie biezgce dezynfekowanie, (nie rzadziej niz co godzine) toalet
ogolnodostepnych, wind, blatu recepcyjnego, klamek, poreczy, uchwytéw, telefonow,
klawiatury komputeréw, urzadzen w pomieszczeniach socjalnych oraz innych, czesto
dotykanych powierzchni.

12. Sprzatanie pokoi w trakcie pobytu wykonujemy jedynie na zyczenie Goscia.

13.Po kazdym Gosciu kazdy pokoj jest doktadnie wietrzony i ozonowany. W trakcie
sprzatania dezynfekowane sg wszystkie powierzchnie dotykowe, sprzet i tazienka.

14. Nasz personel sprzatajgcy jest wyposazony i przestrzega uzywania jednorazowych
maseczek lub przytbic oraz rekawiczek.

15. Posciel i reczniki sg prane w temperaturze min 60 °C z dodatkiem detergentu. Pranie
dostarczane jest do hotelu w rezimie sanitarnym.

16. W hotelu obowigzuje zakaz uzywania hotelowych suszarek nadmuchowych w fazienkach
pokojowych oraz w toaletach ogélnodostepnych.

17. Systematyczne wietrzymy lub ozonujemy wszystkie pomieszczenia hotelu.

18. Sniadania hotelowe serwowane sg w restauracji do stolika lub do pokoju. Obowigzuje zakaz
stosowaniabufetow.

19. Restauracja a’la carte oraz jest nieczynna do odwotania.

20. W zwigzku z zagrozeniem wirusem COVID-19 hotel ma prawo do zawieszenia lub
ograniczenia ustug, ktére zwiekszataby zagrozenie Gosci oraz personelu hotelu (np.
dostarczanie bagazy do pokoiitp.)

21.Hotel wyznaczyt i przygotowat pokoj, w ktdorym bedzie mozna czasowo odizolowacé
osobe w przypadku stwierdzenia objawdw chorobowych.

22. W kazdym pokoju znajdujg sie informacje na temat potrzebnych numeréw telefonéw do
stacji sanitarno-epidemiologicznej, stuzb medycznych.

23. W hotelu opracowano procedury bezpieczenstwa na wypadek podejrzenia u Goscia
zakazenia COVID-19.

24.W hotelu opracowano procedury bezpieczenstwa na wypadek podejrzenia u pracownika
zakazenia COIVD-19

25. Personel hotelu zostat przeszkolony w zwigzku z nowym regulaminem obowigzujgcym w
wyniku pandemii COVID-19.
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